Pojisténi pravni ochrany

Informacni dokument o pojistném produktu

Pravni poradenstvi pro BD/SV]

Spolecnost:

PRAVNI OCHRANA

Pobocka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft se sidlem ERGO Center Businesspark Marximum / Objekt 3, Modecenterstrale 17, 1110 Videf, Rakouska republika, ¢islo
zdpisu v obchodnim rejstfiku u Obchodniho soudu ve Vidni: FN 101528 g, v Ceské republice jednajici prostfednictvim od$tépného zadvodu
D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro €R se sidlem Vyskocilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03450872, zapsand
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 76832 (ddle jen ,D.A.S.%)

Tento dokument poskytuje zékladni informace o pojistném produktu. Uplné predsmluvni a smluvni informace k Vaemu pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé
a byly vam preddny v elektronické nebo v listinné podobé&. Doporu¢ujeme Vdm se s nimi peclivé sezndmit.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Ucelem pojisténi pravni ochrany formou pravniho poradenstvi je ziskat pro Feseni konkrétniho pravniho problému partnera, na kterého se mtzete kdykoliv obratit
a ziskat co nejrychleji odborné pravni poradenstvi. Pojisténi pravni ochrany formou pravniho poradenstvi podporuje pojisténého radou a zmirfiuje tim riziko dal3ich

problému a ndkladd.

IJA\ Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi pravniho poradenstvi pro BD/SVJ se vztahuje na poskytovani pravniho
poradenstvi pojisténému pfi feSeni pravnich problém souvisejicich s ¢innostmi
pojisténého jako bytového druZstva ¢&i spolecenstvi vlastnikll jednotek (ddle jen
,BD/SVJ“). Pravni porada se poskytuje v podobé pisemného stanoviska nebo
telefonicky. Telefonické pravni poradenstvi je k dispozici 24 hodin denné 7 dni
v tydnu.

Pojisténému je poskytovdno pojistné plnéni ve formé prdvniho poradenstvi

v ndsledujicim rozsahu:

v/ Pojistitel poskytne pravni poradenstvi vylu¢né ve vztahu ke skute¢nostem,
sportm, narokdm ¢&i zméné prdvnich problém, které nastaly v dobé trvani
pojisténi.

v/ Vyse zmifiovanym pravnim problémem se rozumi:

« Obcanskopravni ndhrady 3kody (poranéni na chodniku, pad ledu ze
stfechy apod.),

« spory pfi rekonstrukcich, investicich (zatepleni domu, nové lodzie,
vymeéna oken ¢i jiné prace provadéné dodavatelskym zplsobem
a nésledné reklamace),

« spory s dodavateli energii (elektfina, plyn apod.),

« spory se tfetimi stranami (Uklidové firmy, ucetni firma apod.),

« spory s nagjemci nebytovych prostor (maloobchody, kadefnictvi apod.),

« spory s okolnimi BD/SVJ (problémy se zatékdnim ze spole¢né stfechy
apod.),

« pojistné spory ze soukromého pojisténi (pojisténi nemovitosti Ci
odpovédnosti),

« spory ohledné dluzného najemného nebo dluzného pfispévku do fondu
oprav.

v/ Pravni poradenstvi pro BD/SVJ je poskytovano také ve formé pravni ochrany
pfi tvorbé ¢i upravé stanov a to 1x béhem jednoho pojistného obdobi.

v/ Pojistitel poskytne pravni poradenstvi u kazdé pojistné udalosti az do limitu
pojistného plnéni, ktery ¢ini 10.000 K.

v/ Potet pravnich porad béhem jednoho pojistného obdobi je omezen podle
velikosti BD/SVJ do/nad 20 bytovych jednotek na 5/10 pravnich porad.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje na ndsledujici typy sporl a ndrok:

X ndroky, spory ¢i Ukony souvisejici s pravnimi vztahy v druZstvech a spole¢en-
stvich vlastnikd jednotek (zejména otdazky tykajici se jedndni, svoldvani,
hlasovani a rozhodovdni orgdnt BD/SVJ, otdzky vzniku, zdniku a pfemén
BD/SVJ),

X Ukony v podobé sepisu, pripominkovdni, kontroly & schvalovani smluvnich
a jinych prdvnich dokumentt a poddni (kromé tvorby &i Gpravy stanov),

X ndroky ¢i spory ve véci vypoctl dil¢ich ndrokd ve vztahu k jednotlivym
¢lendm BD/SVJ (zejména rozuctovani energii).

m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

I Pravni ochrana se vztahuje vyhradné na ty oblasti ¢innosti BD/SVJ, pro
které je sjedndna.

Dojde-li pojistitel na zdkladé posouzeni pojistné uddlosti ¢i v prabéhu je-
jiho vyrizovani k zavéru, Ze neexistuji dostatecné vyhlidky na jeji Gspésné
vyfizeni, je povinen tento zavér neprodlené sdélit pojisténému a zaroveri
uvést duvody, na kterych tento zavér zaklada. Pojisténému v takovém
pfipadé nevznikd ndrok na pojistné plnéni.

Tim v8ak neni dotéeno pravo pojisténého na prezkum véci v externim Fizeni
ve smyslu ¢ldnku 10. 2 aZ 10.4 obecné ¢dsti pojistnych podminek.




Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

v/ Pojistné kryti se vztahuje na pojistné udalosti, jejichZ FeSeni se Fidi ceskym pravem, pro projedndvani je ddna pfislusnost orgénd Ceské republiky a jejichz povaha
predpokladd vykon rozhodnuti v Ceské republice podle ¢eského prava.

Jaké mdam povinnosti?

- Povinnost k pravdivym sdélenim pfi uzavirdni pojistné smlouvy,

- hradit pojistné k po¢atku obdobi, za které se hradi,

- o0zndmit D.A.S. zménu dorucovaci adresy,

- chovat se obezietné a védomé nezvysovat riziko vzniku skodné uddlosti a zvySovdni ndkladd na pojistné plnéni,

- bez zbyte¢ného odkladu oznamit D.A.S. zménu nebo zanik pojistného rizika,

- v pripadé uddlosti, se kterou spojuji poZzadavek na pojistné plnéni, ozndmit udalost do D.A.S. bez zbyte¢ného odkladu, podat pravdivé vysvétleni o vzniku
a rozsahu ndsledkd takové uddlosti, o pravech tretich osob a o jakémkoliv vicendsobném pojisténi; soucasné predloZit D.A.S. potfebné doklady a postupovat
zpsobem ujednanym ve ¢€ldnku 8 (POVINNOSTI POJISTENEHO) obecné &asti pojistnych podminek PP/0/240501,

- plnit i dali povinnosti uvedené v pojistné smlouvé a v pojistnych podminkdch.

Kdy a jak provadét platby?

Prvni pojistné &i jeho prvni spldtka je splatné ve lhité 1 mésice od data obdrzeni nabidky pojistné smlouvy, neni-li v pojistné smlouvé ujedndano jinak, a dal3i spldatky
pojistného jsou splatné vidy k poc¢dtku prislusného obdobi. Pojistné mizZete hradit pfevodem z bankovniho uctu, sloZzenkou, prostfednictvim platebniho terminalu
a pravidelnymi platbami - automatickym strhavanim pojistného z platebni karty, pficemz jste povinen/a, kromé pravidelné platby - automatického strhdvani, pri
platbé pojistného ¢&i spldatky pojistného jako variabilni symbol uvddét &islo pojistné smlouvy uvedené v pojistné smlouvé. Cislo G&tu D.A.S.: 3843791/0300. V piipadé
online sjedndni pojistné smlouvy je prvni pojistné ¢i jeho prvni splatka splatné vyhradné prostfednictvim platebniho portalu webové aplikace. Pro dalsi splatky
pojistného plati vie vyse uvedené.

E Kdy pojistné kryti zaéind a konci?

- Pojistné kryti za¢ind den ndsledujici poté, co je pojistné pfipsano na Gcet D.A.S. a pojistnd smlouva je tim uzaviena.

-V pfipadé Ghrady pojistného platebni kartou pres platebni termindl D.A.S. bezprostfedné po sepsdni nabidky pojistné smlouvy a po prostudovdni predsmluvnich
dokument, pojistnych podminek a pripadnych smluvnich ujednani, za¢ind pojistné kryti k okamziku uvedenému v pojistné smlouvé ¢i
v Informaci o pocdtku pojisténi.

-V pfipadé Ghrady pojistného prostfednictvim platebniho portdlu webové aplikace zacind pojistné kryti v 00:00 hodin dne nésledujiciho poté, co je zaddn pokyn
k thradé.

- Pojistné kryti kon¢i s okamzikem zdniku pojisténi.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnou smlouvu muaZete vypovédét pisemnou formou

- s osmidenni vypovédni dobou do dvou mésict ode dne uzavieni smlouvy,

- s mési¢ni vypovédni dobou do tii mésicl ode dne ozndmeni vzniku pojistné uddlosti,

- ke konci pojistného obdobi; je-li v3ak vypovéd doru¢ena D.A.S. pozdéji neZ 3est tydnli prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanikd pojisténi ke konci
ndsledujiciho pojistného obdobi,

- v dalsich pripadech uvedenych v ob&anském zdakoniku.




