CESTOVNI POJISTENI Allianz ()

Informacni dokument o pojistném produktu
Spolecnost AWP P&C SA, se sidlem 93400 Saint-Ouen-sur-Seine, 7 Rue Dora Maar, Francouzskd republika, registracni cislo
519 490 080 O. R. Bobigny, zapsand u obchodniho soudu v Bobigny pod spravnim ¢. 2016B01853, podnikajici v Ceské

republice prostfednictvim AWP P&C Ceskd republika — odétépny zdvod zahraniéni prdvnické osoby, se sidlem: Jankovcova
1596/14b, 170 00 Praha 7, ICO: 276 33 900, zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vlozka 56112.

Produkt: Allianz Travel PLUS
Tento dokument poskytuje souhrn klicovych informaci o produktu cestovniho pojisténi Allianz Travel PLUS a nezohlednuje Vase specifické pozadavky
a potieby. Uplné pFedsmluvni a smluvni informace jsou uvedeny v dokumentech vztahujicich se k Vasi pojistné smlouvé, veskeré informace jsou
obsazeny Pojistnych podminkach PP_072025_Allianz Travel PLUS (dale jen ,PP”). Pfi sjedndni pojisténi obdrzite pojistnou smlouvu s podrobnymi
informacemi o Vasem pojisténi. Abyste byli plné informovani, prectéte si je prosim pozorné.

O jaky typ pojisténi se jedna?

Nd&s produkt je cestovnim pojisténim a nabizi cestujicim ndasledujici pojistné kryti: Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici, pojisténi urgentni prepravy, pojisténi
pravnich vydaji v zahranici, pojisténi identifikaénich dokumentu a kli¢d, pojisténi odpovédnosti za $kodu, pojisténi ndsledkd Urazu, pojisténi zavazadel a
zpozdéni zavazadel, pojisténi stornovacich poplatkd, pojisténi zmény cesty, pojisténi technické asistence k vozidlu, pfipojisténi pronajatého vozidla,
pojisténi sportovniho vybaveni a pojisténi pracovnich cest.

co JE PREDMETEM POJISTENI? NA CO SE POJISTENI NEVZTAHUJE?

Pojisténi lécebnych vyloh v zahraniéi a pojisténi urgentni pfepravy Plati obecné pro viechny:

Které uddlosti jsou pojistény? ¥ Uddlosti, za které muze organizator zdjezdu nést odpovédnost

v Onemocnéni nebo ndhodné zranéni béhem cesty

Co bude hrazeno? Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici a pojisténi urgentni prepravy

v Ndaklady na nezbytné ofetfeni u lékate nebo v nemocnici x OSetfeni, o jejichz nezbytnosti pojistény védél pfed zahdjenim cesty

v Néklady na nouzovou piepravu a lékafsky doporuéenou a nebo kterd musel predpoklédat vzhledem k okolnostem, které znal
odlivodnénou repatriaci x Vysetieni nebo lékaiskd péce z dlvodu ztrdty nebo poskozeni

naslouchadel, zubnich ndhrad, bryli a kontaktnich ¢o¢ek
Pojisténi pravnich vydaja v zahraniéi
Které uddlosti jsou pojistény? Pojisténi odpovédnosti za Skodu
X Naroky odpovédnosti mezi spolucestujicimi
X Ztrdta nebo poskozeni predmétl patficich tietim strandm, které jste
si pronajali nebo vypujéili; Vyjimka: poskozeni pronajatého
ubytovani.

v NeUmyslné poruseni pravnich predpist nebo préavni kroky proti tieti
strané
Co bude hrazeno?

¥ Pravnivydaje na obCanskopravni fizeni X Ztrdtu vydélky, zisku, platu neb o jinych zdrojd pfijmu
Pojisténi identifikaénich dokumenta a kli¢d PojiIEténi nasledkl Grazu
Které uddlosti jsou pojistény? X Urazy zpisobené uzivanim alkoholu nebo drog pfi vykonu

hybovych aktivit jak édasti Vaseh lani
v Poskozeni/ ztrata / odcizeni identifika¢niho dokumentu ponybovych akiivitjako soucasti Vaseho povolan
¥ Ztrgta / odcizeni / zameenf uvnitf klicd Pojisténi zavazadel a pojisténi zpozdéni zavazadel

Co bude hrazeno? x Jizdenky, (cestovni) doklady, hotovost a kreditni karty, zdravotnické

v Ndhrada a ostatni naklady poteby.
x Ztréty zplsobené zapomenutim nebo ztrdtou pfedméta
Pojisténi odpovédnosti za skodu

Které uddlosti jsou pojistény?

X Zpozdéni kratsinez 7 hodin

v Neotekdvané poskozeni nebo zranéni, které zplsobite tfeti strané Pojisténi stornovacich poplatki a PojiSténi zmény cesty
nebo na jejimu majetku béhem cesty x Stavajici onemocnéni, kterd byla naposledy lé¢ena béhem 4 mésich
Co bude hrazeno? pred Gcinnosti pojisténi nebo pred zakoupenim cestovni sluzby,

v Ndklady splatné treti strané podle 'tho, € nICIStCIlO pOZd.eJ' . . .
x Karanténa, kterd se vztahuje obecné nebo Siroce na populaci nebo

zemépisnou oblast.
Pojisténi nasledkd Grazu

Které uddlosti jsou pojistény? Pojisténi zavazadel a pojisténi zpozdéni zavazadel

v Skodni uddlost, ke které dojde bhem cesty a kterd ma za ndsledek x Jizdenky, (cestovni) doklady, hotovost a kreditni karty, zdravotnické
trvalé ndsledky nebo smrt potfeby

Co bude hrazeno? x Ztréty zplsobené zapomenutim nebo ztrdtou pfedméta

v Céstka podle stupné trvalého poskozeni nebo smrti x Zpozdénikratdinez 7 hodin

Pojisténi zavazadel a pojisténi zpozdéni zavazadel Pojisténi technické asistence k vozidlu

Které uddlosti jsou pojistény? x Ndklady uhrazené bez predchoziho souhlasu zasmluvnéného partnera

v Poskozeni/ ztrata zavazadel x Poplatky za pohonné hmoty, mytné a dalsi podobné naklady

v Zpozdénizavazadel nejméné o 7 hodin x Néklady spojené s ndslednymi ¢kodami
Co bude hrazeno?

v Aktudlni hodnota ztracenych nebo zni¢enych predmétd Pfipojisténi pronajatého vozidla

v Ndaklady na pofizeni nezbytnych véci pfi zpozdéni zavazadel x Ztrata hodnoty pronajatého vozu, mechanickd porucha nebo bézné
opotrebeni, které je v rozporu se smlouvou o prondjmu vozidla

Pojisténi stornovacich poplatkd Vozidla, kterd nejsou pojisténa:

Které uddlosti jsou pojistény? x Vozidla pouzivand v rdmci dohody o sdileni mezi jednotlivci



Zahdjeni cesty podle pldnu neni mozné nebo se nedd oéekdvat z divodu

(napt.):

v Neocekdvaného zdvazného onemocnéni, které neexistovalo nebo
nebylo lé¢eno béhem 4 mésict pred G&innosti pojisténi nebo pred
zakoupenim cestovni sluzby, podle toho, co nastane pozdéji

v Dopravninehoda

Co bude hrazeno?

v Nevratné ndklady za zdalohy, stornopoplatky nebo ndklady na
poplatky za zménu rezervaci v pfipadé zruseni cesty

Pojisténi zmény cesty

Které uddlosti jsou pojistény?

Dokonceni Vasi cesty podle planu neni mozné nebo se nedd oc¢ekdavat z

davodu (napt.):

v Vazného Urazu

v Neocekavaného vazného onemocnéni, které neexistovaly nebo
nebylo lé¢eno béhem 4 mésicl pred G¢innosti pojisténi nebo pred
zakoupenim cestovni sluzby, podle toho, co nastane pozdéji

Co bude hrazeno?

v Pomérnd &ast pojisténych nevyuzitych nevratnych plateb za cestovni
sluzbu

v Nezbytné ndklady na dopravu, které Vam pomohou dosdhnout cile
nebo se vratit domu

v Dodate¢né ndklady na ubytovdni a dopravu, pokud je prodlouzeni
cesty nevyhnutelné

Pojisténi technické asistence k vozidlu

Které uddlosti jsou pojistény?

v Ndahld nepojizdnost vozidla nebo odcizeni vozidla pfi cestovaniv
Evropé (mimo CR)

Co bude hrazeno?

v Oprava vozidla na misté uddlosti

v' Odtah vozidla do nejblizsSiho ndmi ur¢eného servisu

v Zajisténi a zaplaceni ndhradni dopravy

Pripojisténi pronajatého vozidla

Které uddlosti jsou pojistény?

v Odcizeni a poskozeni pronajatého vozidla zpisobené dopravni
nehodou nebo pokusem o krddez

Co bude hrazeno?

v Smluvné splatnd spolutic¢ast u komplexniho pojisténi

Pojisténi sportovniho vybaveni

Které uddlosti jsou pojistény?

v Poskozeni / ztrdta / odcizeni sportovniho vybaveni
Co bude hrazeno?

v Ndklady na ndhradu, opravu nebo prondjem sportovniho vybaveni

Pojisténi pracovnich cest

Které uddlosti jsou pojistény?

v Neschopnost pokraéovat v obchodni é&innosti béhem cesty z diivodu
nemoci, Urazu, smrti nebo zdravotniho stavu pojisténého

v Ndklady na opravu nebo vyménu pracovniho vybaveni

v Ndklady na prondjem ndhradniho pracovniho vybaveni

Co bude hrazeno?

v Ndklady na zpdteéni cestu pro jednoho ndhradniho obchodniho

z4stupce /zaméstnance
v Ndklady na ndhradu, opravu nebo prondjem pracovniho vybaveni

Pojisténi nabizime ve vice variantdch, ze kterych si mizete zvolit tu, kterd
svym rozsahem a limity nejvic vyhovuje Vasim potiebdm.

Pojistné plnéni vyplacime do vyse vzniklé a prokdzané skody, nejvyse vsak
do vyse limitu ujednaného ve smlouvé.

KDE SE NA MNE VZTAHUJE POJISTNE KRYTi?

Pojisténi sportovniho vybaveni
x Predméty jiné nez sportovni vybaveni
x Majetek, ktery nevlastnite

Pojisténi pracovniho vybaveni

x Predmeéty jiné nez pracovnivybaveni

ﬂ EXISTUJI NEJAKA OMEZENI V POJISTNEM
KRYTI?

Vdlka (vyhldsend nebo nevyhldsend) nebo valecné ciny
Obcanské nepokoje, s vyjimkou pfipadd a v rozsahu, kdy je na
obcanské nepokoje nebo nepokoje vyslovné odkazovdno v
pojistnych krytich
Teroristické €&iny, kromé pfipadd a v rozsahu, ve kterém se na
teroristické Ciny vyslovné odkazuje. Toto vylouceni se nevztahuje na
pojisténi lécebnych vyloh v zahranici a pojisténi urgentni prepravy
Vase Umyslné sebeposkozeni nebo pokus o sebevrazdu ¢&i jeji
spdchdni
Epidemie nebo pandemie, na kterou je jinak v pojisténych krytich
vyslovné odkazovdno
Znecisténi vzduchu, vody nebo jiné znecisténi
Zivelnd pohroma, s vyjimkou pfipadil a v rozsahu, kdy je Zivelnd
pohroma vyslovné uvedena v pojistnych krytich. Toto vylouceni se
nevztahuje na pojisténi lécebnych vyloh v zahrani¢i a pojisténi
urgentni prepravy
Ndklady vynalozené bez predchoziho souhlasu nasi asistencni
sluzby
Ndklady na é¢bu nebo péci, které nejsou disledkem lékarské
pohotovosti

Pozivani alkoholu nebo &k, které nejsou predepsdny lékafem
Ucast na profesiondlni soutézi nebo nepojistitelném sportu

U pojisténi stornovacich poplatkd se na skodé podilite éastkou, které
se fika spolulcast, a je uvedena v pojistné smlouvé

Limity pojistného plnéni uvedené v pojistné smlouvé

Zdkladni (letni a zimni) sporty béZzné provozované na dovolené jsou
zahrnuty v kazdém typu pojisténi (kromé produktu Extra Léto CK,
kde jsou zdkladni zimni sporty vylouceny)

Pozndmka: Uplny seznam vyluk naleznete v PP.

v Pojisténi stornovacich poplatku plati pred zacdtkem cesty bez ohledu na to, kde skoda vznikla.
v Pojisténi technické asistence k vozidlu je platné pouze v Evropé (kromé Arménie, Azerbdjdzanu, Béloruska, Kypru, Gruzie, Kazachstdnu, Kosova,

Moldavska, Ruska, Ukrajiny a Ceské republiky)

v Ostatni pojisténi plati v zemi (zemich) uréeni, véetné tranzitnich zemi, s vyjimkou pfipadd, kdy by poskytnuti pojisténi porusilo jakykoli platny zdkon
nebo nafizeni (véetné jakékoliv ekonomické/obchodni sankce nebo embarga)
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JAKE JSOU ME POVINNOSTI?

Aby nedoslo ke zrusSeni pojistné smlouvy, snizeni nebo odmitnuti pojistného plnéni, jste povinni:

Pfi sjednani této pojistné smlouvy:

Poskytnéte pojistiteli pravdivé a Uplné informace, které mu umozni pojistnou smlouvu uzavfit;

Na pozdaddni poskytnéte pojistiteli podklady;

Zaplatte pojistné podle podminek uvedenych v pojistné smlouvé;

Peclivé si prectéte dokumentaci k pojistné smlouvé, abyste se ujistili, Ze poskytuje potiebné kryti a ze rozumite vSem pfisluSnym ustanovenim a
podminkdm.

Jakmile pojistna smlouva vstoupi v platnost

Co nejdfive informujte pojistitele o vsech zméndch, které nastaly a které mohou mit vliv na Vasi pojistnou ochranu;
Pfiméfené dbejte na to, abyste chrdanili sebe a svij majetek pfed nehodou, zranénim, ztratou a poskozenim a minimalizovali jokékoli skody.

V pfipadé skodni uddlosti

Kontaktujte pojistitele co nejdfive za Ucelem uplatnéni ndroku na pojistné plnéni bezprostfedné po vzniku pojistné uddlosti v souladu s pojistnymi
podminkami a poskytnéte pojistiteli veskeré podklady umoznujici vyfizeni Vaseho ndroku na pojistné plnéni;

Informujte pojistitele v pfipadé dvojiho pojisténi a sdélte mu, zda jste obdrzeli plnéni od jiného pojistitele na celou pojistnou udalost nebo jeji
éast.

KDY A JAK PROVADET PLATBY?

Pojistné se hradi pfi sjedndni cestovniho pojisténi, a to platebnim zplsobem uvedenym v pojistné smlouvé nebo nabidce na uzavieni pojistné
smlouvy.

KDY POJISTNE KRYTi ZACIiNA A KONCi?

Pojistné kryti stornovacich poplatki trvd od Fddného uzavieni pojistné smlouvy do pldnovaného poéatku cesty.

Ostatni pojisténi uvedend v pojistné smlouvé vznikaji dnem, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako pocdatek pojisténi, nejdrive vSak prekrocenim
statnich hranic Ceské republiky. Pojisténi pro cesty v ramci CR vznikd dnem, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako poédtek pojisténi, nejdfive
vsak uplynutim 24 hodin od okamziku uzavieni pojistné smlouvy. Platnost pojisténi konci(podle toho, co nastane nejdfive) datem uvedenym jako
konec pojisténi v pojistné smlouvé nebo v den, kdy Vase pojistnd smlouva zanikne jingm zplsobem uvedenym v PP.

Maximalni délka cesty u kratkodobych pojisténije 90 dni, roénich 365/366 dni a u opakovanych vyjezdd do zahraniéi (Multitrip) 60 dni.
Podrobné informace o poc¢atku a konci jednotlivych pojisténi jsou uvedeny v PP.

mJAK MOHU POJISTENi UKONCIT?

V pfipadé sjedndni pojisténi na ddalku (online) jste oprdvnéni pojistnou smlouvu zrusit bez uddni ddvodu béhem prvnich 14 dnl po uzavieni
smlouvy, pokud je pojisténi sjedndno alespon na dobu 1 mésice.
V takovém pripadé jste oprdvnéni odstoupit od smlouvy prostrednictvim www.cestovko-allianz.cz nebo emailem na adresu dotazy@allianz.com

a pozdadejte o zruseni Vasi pojistné smlouvy. Upozoriujeme, Ze zruseni pojistné smlouvy neni mozné, pokud pojistény uplatnil ndrok na pojistné
plnéni nebo se vydal na cestu.
Dalsi mozné zplUsoby ukonéeni pojisténi jsou uvedeny v PP.
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