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Tento dokument je pouze struénym pfehledem zéakladnich viastnosti pojisténi. Opiné informace o poji§téni mazliékd najdete v pfedsmiuvnich
informacich, pojistnjch podminkéch a pojistné smlouvs, kde je uvedeny i konkrétni rozsah pojisténi (ne viechna v tomto dokumentu

uvedend pojisténi musi byt v pojistné smlouvé zaroven sjednand).

0 jaky druh pojiSténi se jedna?

Timto pojisténim si miZete pojistit svého doméciho mazlicka proti neo&ekavanym veterinarnim vydajtim zpisobenym Grazem & nemoci.

Toto pojisténi se sjednavé jako pojisténi skodoveé.

"J“ Na co se pojiSténi vztahuje?
Pojistent se vztahuje na psa &i kosku (déle jen zvife) a ndklady
spojené s nahodilou veterindrni pé&j, kterd vznikla nasledkem:

v arazu:
Toto pojisténi se vztahuje na ndklady spojené s Ié&bou
a naslednou pée], pokud se zvife nedekana zrani. Pojisténi obvykle
zahrnuje vydaje na veterinarni osetient, operace, diagnostické
testy a hospitalizace, které jsou nutné k uzdraveni vaseho zvifete.

v nemoci:
Pojisténi nemoci domdcich mazlickd se vztahuje na naklady na
veterinarni péci spojenou s Ié&bou nemoci nebo zdravotnich
problémd zviFat. Toto pojisténi mize zahrmovat néklady na
diagnostiku, léky, operace, hospitalizaci, {é&bu chronického
a nechronického onemocnani a v nékterych pfipadech
i alternativni [écbu.

V pojistné smlouvé najdete spoluticast a limity jednotlivych rizik.

m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

! Penize z poji§téni vyplatime maximalng do vyse sjednaného
limitu.
! Pojistné pInéni snizime o sjednanou spolut&ast, kterd je uvedend
v pojistné smiouvé.
! Nezaplatime lé¢bu a pégi, ktera neni nezbytnd. Napfikiad:
+ preventivni vySetfeni, prohlidky,
» o&kovani,
+ od¢erveni a odstranéni vnéjsich parazitd, véetns
antiparazitnich preparétd,
* potravu a jiné dopliiky stravy,
+ kosmetické zékroky.
! Plipady zanedbdni preventivni pé&e (komplikace zplsobené
porusenim nebo pferuienim lé&ebného rezimuy).
! Ortopedické diagnézy (bez ohledu na pfiginu vzniku) a v pfipads,
Ze zvife pfi sjedndani pojisténi mélo uz postizenou parovou
konéetinu nebo néjakou &dst patere.

Veskerd omezeni najdete v pojistnych podminkéch, pfipadné
Vv pojistné smiouve.
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Na co se pojisténi nevztahuje?

X pojisténi se nevztahuje zejména na:
a) situace, kdy se nutnost 1&&by dala odekévat uz v dobs
sjednani pojisténi nebo v &ekaci dobé,
b) Skody vzniklé z vrozenych, ddditnych nebo vyvojovich
onemocnéni,
¢) Skody vznikié z divodu zanedbani preventivni péce, 2ejména
nutnosti o€kovani a antiparazitni terapie podle planu a na
doporuéeni veterinarniho l&kafe,
d) ndhrady za zékrok, ktery provedia osoba bez patfiéného
opravnéni.
X Poji§téni Grazu se nevztahuje napfikiad na:
—  LcC (poranéni kfizovych vazd).

X Pojisténi nemoci se nevztahuje napfiklad na:

= preventivni z&kroky, vy§etfeni,

— zubni osetfeni, onemocnéni dutiny Ustnj, dentéini hygienu,

— piiplatky — pohotovostni, vyjezdni,

= diety,

— doplfiky stravy, kosmetiku.

X Poji§téni v ramci zahraniéi se nevztahuje napfiklad na:

— Skody a pfiginy vzniklé v zemich, které podléhaji
mezinérodnim sankcim nebo kam Ministerstvo zahrani&i CR
nebo obdobna instituce varuje pfed vycestovanim.

— Skody a pfiginy vzniklé pfed odcestovéinim mimo Gzemi
Ceské republiky.

— Pfipady, kdy vés pobyt pres@hne 90 po sobé& nésledujicich
dni mimo Gzemi Ceské republiky. Potom prestavé vase
pojisténi v zahrani¢i platit.

Piesné znéni vyluk si prosim pozorné pfe&téte v pojistnych
podminkach a pojistné smlouve.

Kde pojisténi pom0ze?

'/ Pojistani mazlickd plati na Gzemi Ceské republiky, stejné jako
na kratkodobé cesty do zahranici v celkové délce 90 po sobé
ndsledujicich dni.

Pojisténi je vak ur&eno pro lidi s bydtistém v CR, neni ur&eno tém,
ktefT dlouhodobe Ziji v zahranié&i.

Direct pojistovna, a.s, se sidlem Nové sady 996/25, Brno, 602 00 » direct.cz - ICO: 250 739 58, DIG: CZ 699 004 195,

zapsand v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brné pod sp. zn. B 3365.
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L Jaké mam povinnosti?

Pfi sjednéni pojisténi musite pfedevim:

— Uvést pravdivé veskeré informace potfebné ke sjedndni pojistént.

— Sezndmit se se smlouvou a dalimi pfilozenymi dokumenty.

— Zapiatit pojisténi do data splatnosti a ddle ho iGdné platit podle pfedepsanych splatek.

Béhem trvani poji§téni musite zejména:

— Minimalizovat riziko vzniku Skody a pokud $koda nastane, udélat veskeré opatfeni, aby se $koda nezvétsovala,

— informovat nds o zméndch ve skutecnostech, které jste nam sdlili pfi sjednévani smiouvy, napfiklad o zméné pfijmeni, bydii§ts, mgjitele nebo
pokud jste zvife pojistili u jind pojistovny.

— PeCovat o 2vife a odstranit vie, co by mohlo zplsobit zhorseni zdravotniho stavu zvifete, a v pfipadé nemoci nebo Grazu udslat vée pro to, aby
se stav zvifete ddle nezhor3oval.

— Nasvédeuji-li okolnosti, Ze byl spdchén trestny &in nebo prestupek, neprodiené kontaktovat policii.

Pfi §kodé musite pfedevéim:

— Neprodiené nédm ozndmit vznik Skody.

— Predlozit pozadované doklady a umoinit ném vée dukladné prosetfit, abychom mohli posoudit, jestli méte nérok na zaplaceni $kody.

Kdy a jak provadét platby?

Céastka za pojisténi pro dané pojistné obdobi je vidy splatné k datu uvedenému ve smiouva. Pojisténi je zaplacené:
— pfi platbé prevodem: v okamZiku, kdy jsou penize pfipsané na nas Gdet,
— pfi online platbé kartou: v okamziku pfijeti potvrzeni z platebni brany,

— Ppfi platbé zprostfedkovateli pojisténi: v okamziku pfijeti platby zprostfedkovatelem pojistént, kterého jsme zmochili k pijimant plateb
pojistného.

E Kdy pojistné kryti zatina a konci?

Pojisténi zaginé dnem uvedenym v pojistné smlouvé a sjedndvd se na dobu neurgitou.
Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které se stanou v dobé trvani pojistént.
Pojisténi zaniké zejména odstoupenim od pojistné smlouvy, vypovédi, dohodou, ozndmenim o Gmrti pojisténého zvirete , nezaplacenim

dluzného pojistného nebo jeho &asti, odmitnutim pojistného pInéni nebo zdnikem pojistného zajmu. Pokud pojisténi neskonéi, automaticky se
prodiuzuje o dalsi pojistné obdobi.

Pojisténi déle zaniké ozndmenim zmény viastnictvi zvifete.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi Ize vypovédét zejména v t&chto pfipadech:

— Dohodou obou smiuvnich stran. Pojisténi kongi k datu, na kterém jsme se dohodli.

— Po uzavfeni pojistné smiouvy - vypovédi dorut¢enou do dvou mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Poji§téni zanikne po 8 dnech od
doruceni vypovédi.

— Ke konci pojistného obdobi ~ vypovédi dorué¢enou nejpozdsiji Sest tydnli pfed koncem pojistného obdobi. Bude-li vypovéd dorugena pozdsji,
smiouvu ukoné&ime ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

— Po vzniku pojistné uddiosti - vypovédi dorutenou do tii mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné uddlosti. Pojist&nt zanikne uplynutim mésiéni
vypovédni doby.

— V pfipadé pojistné smiouvy uzavfené formou obchodu na ddlku je moZné od této smlouvy odstoupit ve thité &trndcti dnt od jejiho uzavieni.
Dailsi zpUsoby zaniku pojistént jsou uvedené v pojistnych podminkéch nebo v ob&anském zékoniku.
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